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個人情報の保護 

皆さまからのお問い合わせ、資料請求、応募などに関わる氏名、住所、勤務先・学校、メ
ールアドレスなどの個人にかかる情報（以下「個人情報」と言います）の取り扱いおよび
管理については、「インフロニア情報セキュリティ基本方針 」に則り不正利用、漏洩等の
ないよう細心の注意を払います。 
しかしながら、毀損、滅失、改ざんなどの悪意ある行為に対して、絶対的なセキュリティ
ーシステムの構築は不可能ですので、その点をご理解のうえウェブサイトおよび各サービ
スのご利用をお願いします。 
なお、当社は個人情報の保護について、以下の管理・セキュリティ体制を構築していま
す。 

 

個人情報取扱事業者 

「インフロニア・ホールディングス(株)」 

〒102-8151 東京都千代田区富士見二丁目 10 番 2号  

代表執行役社長 岐部 一誠 

 

取得方法 

当社は、適正な方法にて個人情報を取得するものとし、虚偽、脅迫等により個人情報を不
正に取得することはいたしません。 

「個人情報の保護に関する法律」に基づく公表事項 

「個人情報の保護に関する法律」に基づき、以下の事項を公表いたします。 

 

https://www.infroneer.com/jp/security-policy/


1：個人情報の利用目的の公表に関する事項 

当社は、事業目的の範囲内において、次の利用目的で個人情報を利用させていただきま
す。それ以外の目的で利用する場合は、あらかじめ本人へ通知を行うものとします。 

個人情報の種類 利用目的 

当社の顧客・見込み顧客・取引
先・当社の実施する事業又は工事
周辺の近隣住民・地権者の皆様
（法人においてはその役職員の皆
様）の個人情報 

1. 顧客・見込客に対する営業活動、顧客との契約の
履行及び実績管理並びに各種アフターサービス・
コンサルティング業務等これらに関連する業務を
遂行するため 

2. 土木・建築工事の請負、下請発注、調査、企画、
測量、設計、監理、資機材調達、役務の提供等を
目的とした下請先・委託先に対する注文のため 

3. 近隣住民若しくは地権者に対し工事及び当社の事
業を説明・対応するため又は近隣住民若しくは地
権者に対する対応方法を顧客、下請先、委託先に
説明するため 

4. 建築・運搬用機械器具等の設計、製造、修理、販
売、保守、点検、アフターサービス、これらを目
的とした委託先への注文及びこれらに関連・付随
する業務の遂行のため 

5. 建物及び施設（道路、鉄道、港湾、空港、その他
の公共施設を含む。）の保有、運営、経営、維持管
理及び不動産売買、賃貸、仲介、これらを目的と
した委託先への注文及びこれらに関連・付随する
業務の遂行のため 

6. ソフトウェアの企画、開発、サービス提供、これ
らを目的とした委託先への注文及びこれらに関
連・付随する業務の遂行のため 

7. 発電及び電気、熱等エネルギーの供給及びこれら
に関連する施設の管理、運営、賃貸これらを目的
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個人情報の種類 利用目的 

とした委託先への注文及びこれらに関連・付随す
る業務の遂行のため 

8. 営業関係事業への投資等これらに関連する業務を
遂行するため 

9. 各種鉄鋼製品、非鉄筋金属製品の設計、製造、販
売、賃貸、修理及び輸出入、これらを目的とした
委託先への注文及びこれらに関連・付随する業務
の遂行のため 

10. スポーツ用品、楽器、衣服及び住宅設備機器、什
器の販売及び輸出入、これらを目的とした委託先
への注文及びこれらに関連・付随する業務の遂行
のため 

11. 損害保険代理業、労働者派遣事業及びこれらに関
連・付随する業務の遂行のため 

12. 介護用品、介護用機器、金属粉末素材等の製造、
販売及び賃貸、これらを目的とした委託先への注
文及びこれらに関連・付随する業務の遂行のため 

13. 有価証券等の金融商品の保有、運用、管理及び売
買並びにその他の投資業、これらに関連・付随す
る業務の遂行のため 

14. 当社と当社グループ会社及び当社グループ会社の
関連会社間での連絡、当社のグループ会社の業績
管理並びにこれらに関連・付随する業務の遂行の
ため 

15. 各種ご案内・ご挨拶の送付等を行うため 

16. その他上記各事項に関連・付随する業務の遂行の
ため 



個人情報の種類 利用目的 

本サイト上に入力いただいた個人
情報 

1. 本サイトに関するお問い合わせ、ご依頼に対応す
るため 

2. 資料請求等のご依頼に対応するため 

入社を希望される方の個人情報 1. 採用等の応募に関して対応及び採用活動を実施す
るため 

2. 資料請求等のご依頼に対応するため 

本ウェブサイトのアクセスログ 1. 当社の情報セキュリティの確保を目的とした記
録・保管のため 

2. 外部脅威や内部脆弱性等の調査を目的としたアク
セスログの分析のため 

当社の役職員の個人情報 1. 役職員への業務連絡のため 

2. 報酬（賃金・賞与・諸手当等）支払い、人事・労
務管理の履行、グループ保険の勧誘、団体保険の
保険料の徴収、持株会の運営、福利厚生の提供の
ため 

3. 役職員の健康管理のため 

協力会社の役職員の皆様の個人情
報 

職歴、健康状態、保有資格等の情報から、当該役職員の皆
様の健康管理・作業所における適正配置等労務管理並びに
労働災害補償関係対応及び緊急時対応等のため 

 

2：共同利用に関する事項 



当社は、以下の内容で、皆様から取得させていただいた個人データを共同利用する場合が
ございます。それ以外の場合で共同利用を行う際は、あらかじめ本人に、共同利用をする
旨・共同利用される個人データの項目・共同利用する者の範囲・共同利用する者の利用目
的・個人データの管理責任者の氏名（又は代表者の氏名）を通知するものとします。 

グループ会社等との共同利用 

当社は、皆様から取得させていただいた個人データを、以下のとおり、当社のグループ会
社及び当社グループ会社の関連会社間において共同利用させていただく場合がございま
す。 

・共同利用する者の範囲：インフロニア・ホールディングス株式会社のグループ会社及び
当該グループ会社の関連会社 

・共同利用の目的：前項に記載した利用目的 

・共同利用される個人情報の項目：住所・氏名・生年月日・性別・郵便番号・電話番号・
FAX 番号・メールアドレス・勤務先情報・問い合わせ内容など、前項に記載した利用目的
に必要な項目 

・共同利用される個人データの管理責任者：インフロニア・ホールディングス株式会社
（〒102-8151 東京都千代田区富士見二丁目 10番 2号 代表執行役社長 岐部 一誠） 

 

開示・訂正・利用停止等 

取得した個人情報に関して、ご本人からデータの開示請求、理由を付した訂正請求や利用
停止請求等があった場合は、遅滞なく事実関係を調査し、対応いたします。 
ただし、ご本人または第三者の生命、財産、権利利益を害するおそれがある場合や、法令
に違反することとなる場合はその限りではありません。 

 

第三者提供 

当社は、取得させていただいた個人情報をご本人の同意を得ることなく第三者に提供する
ことはありません。但し、次の場合は除きます。 

1. 法令に基づく場合 

2. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得



ることが困難であるとき。 

3. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であっ
て、本人の同意を得ることが困難であるとき。 

4. 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行
することに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより
当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

 

管理体制 

（基本方針の策定） 

個人データの適正な取扱いの確保のための基本方針（インフロニア情報セキュリティ基本
方針 ）を策定しています。 

（個人データの取扱いに係る規律の整備） 

取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の段階ごとに、取扱方法、責任者・担当者及びそ
の任務等について個人データの取扱規程を策定しております。 

（組織的安全管理措置） 

• 個人データの取扱いに関する責任者を設置するとともに、個人データを取り扱う従
業者及び当該従業者が取り扱う個人データの範囲を明確化し、法や取扱規程に違反
している事実又は兆候を把握した場合の責任者への報告連絡体制を整備しておりま
す。 

• 個人データの取扱状況について、他部署による監査を実施しております。 

（人的安全管理措置） 

• 従業者に対する個人情報の安全管理に関する研修を行っております。 

（物理的安全管理措置） 

• 個人データを取り扱う区域において、無断閲覧の防止措置、従業者の入退室管理等
の制限等を実施し、個人データを取り扱うコンピュータ又は電子媒体等の盗難又は
紛失等を防止するための措置等を講じています。 

（技術的安全管理措置） 
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• アクセス制御を実施して、当該個人データを業務上知る必要がある従業員のみに情
報へのアクセスを限定しております。 

• 外部からの不正アクセス防止のための仕組みを導入しております。 

 

問い合わせ窓口 

サイトに関するお問い合わせ 

問い合わせ窓口：ブランドコミュニケーション室 

個人情報に関するお問い合わせ 
問い合わせ窓口：インフロニア・ホールディングス(株) 個人情報問い合わせコールセンタ
ー 

お問い合わせに当たって 

必ずお読みください 

当社の保有個人データに関する利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利
用の停止、消去及び第三者への提供の停止に関する請求等のお問い合わせに関しまして
は、以下の事項についてご了承頂きますようお願い致します。ご了承頂けない場合は、対
応できない場合がございます。 

当社の保有個人データに関するお問い合わせは、次のコールセンターまでお電話下さい。 

インフロニア・ホールディングス(株) 個人情報問い合わせコールセンター 
(土日祝祭日及び当社の非営業日は除きます) 
電話番号：03-6380-8253 
受付時間：9:00～17:00 

お問い合わせに当たっては、次の事項をお知らせ下さい。 

• ご本人の氏名（ご本人又は代理人以外からのお問い合わせには回答致しません） 

• ご連絡先（住所、電話番号） 

• ご本人と当社とのご関係（個人情報が特定できるよう具体的にお知らせ下さい） 

• 代理人によるお問い合わせの場合、ご本人と代理人とのご関係 

https://www.infroneer.com/jp/contact/


• お問い合わせの内容（具体的にお知らせ下さい） 

お問い合わせに関しましては、折り返し本人確認及びお問い合わせ内容の確認のため、当
社よりご連絡をさせて頂く場合があります。また、ご本人確認のため、運転免許証、住民
票等の写し（代理人による請求の場合は、委任状等代理権を証する書面）等の提出を求め
る場合がございます。 

受け付けたお問い合わせに対しまして、別途書面によりお問い合わせ内容をご郵送頂く場
合がございます。 

お問い合わせの回答に当たっては、事前に定額小為替で 1件当たり金 500円の手数料を頂
きます。 

 

 


